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Teleklagenaevnets arsberetning for 2013

Teleklagen®vnet er nedsat med hjemmel i lov nr. 169 om elektroniske 5. marts 2014
kommunikationsnet og — tjenester af 3. marts 2011 med senere &ndringer

(herefter "teleloven™). dar. 14/00002

Neavnet, der udpeges af erhvervs- og vakstministeren, bestod ved udgan-
gen af 2013 af professor Palle Bo Madsen (formand), vicedirektgr Lise
Fuhr (n@stformand), koncerndirektgr Per Ladegaard, professor Birgitte
Sloth, professor Lars Dittmann og forhenvarende direktgr Jorgen Abild
Andersen.

Viceprasident Mette Christensen, professor Knud Erik Skouby og Per
Borggaard udtradte af Teleklagenavnet 1. februar 2013.

Nevnet har afholdt to mgder i beretningsperioden.

Fem sager, som n@vnet modtog i 2012, overgik til behandling i n®vnet i
2013.

I beretningsperioden modtog navnet i alt fem klager.

Navnet traf otte afggrelser i 2013. I samtlige otte sager stadfastede Tele-
klagen®vnet de paklagede afggrelser.

Fglgende emner er behandlet i arsberetningen:

Engrosmarkedet for fysisk netvarksinfrastruktur (marked 4) og

Engrosmarkedet for bredbéndstilslutninger (marked 5) side 2-3
VULA-prisfastsattelse side 4
Priser ved engrossalg af PSTN- og ISDN-abonnementer side 4
Tilladelse til at anvende tildelte frekvenser i nabokommune side 5
Retssager side 5

Alle Teleklagen®vnets afggrelser kan lzses i deres fulde lengde pd nav-
nets hjemmeside www.teleklage dk.




To markedsafgerelser rettet mod TDC, som Erhvervsstyrelsen traf den 16.
august 2012 pa henholdsvis engrosmarkedet for fysisk netvaerksinfrastruktur
(marked 4) og engrosmarkedet for bredbandstilslutninger (marked 5), fik
sdvel TDC som selskabets konkurrenter Telia Danmark og Telenor til at
indgive klager til Teleklagenzvnet.

TDC indgav et samlet klageskrift vedrerende begge markedsafgerelser, da
Erhvervsstyrelsen i de to afgerelser i vidt omfang havde anfart en enslyden-
de formulering om de paklagede forpligtelser.

Telia Danmark og Telenor indgav hver for sig - men alligevel til dels sam-
menfaldende - klager over hver enkelt af de to markedsafgerelser.

Samlet klage fra TDC vedrerende marked 4 og marked 5.

Hovedklagepunkterne i TDC’s klage var folgende:

1) IDC’s forpligtelse til etablering af fiber stikledninger til slutbrugere

Til klagepunktet gjorde TDC gzldende, at der ikke var hjemmel til at pa-
legge TDC en sidan forpligtelse efter telelovens § 41, stk. 2, nr. 1, if. § 42,
og det bagvedliggende adgangsdirektivs' artikel 12.

TDC foreslog dog nzvnet, at denne del af klagen blev sat i bero, indtil der
forelé en endelig afgarelse i den retssag, der allerede verserede om problem-
stillingen.

Teleklagenzvnet var enig med TDC i, at det var mest hensigtsmessigt, at
nvnets stillingtagen til spergsmalet afventede udfaldet af domstolsbehand-
lingen. Teleklagenavnet besluttede derfor at sette denne del af klagesagen i
bero, indtil der foreligger en endelig afgerelse i den sag, der verserer ved
domstolene. Den verserende sag er i gvrigt nzevnt senere i arsberetningen
under overskriften "Retssager”.

2) Indholdet af den TDC pélagte priskontrolforpligtelse

Teleklagenzvnet havde noteret sig, at TDC’s gvrige klagepunkter vedrerte
en priskontrolforpligtelse, der allerede var palagt i tidligere markedsafgorel-
ser, men som nu i visse sammenhznge var udvidet. Klagen vedrorte forplig-
telsen til ikke at opretholde prisklemmer og Erhvervsstyrelsens tilsynsakti-
vitet i den forbindelse (lobende tilsyn med konkurrencemarginen) samt for-
hold vedrerende VULA-prisberegningen.? VULA-klagepunktet vedrerte
dog alene marked 4-afggrelsen.

! Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2002/19/EF af 7. marts 2002 om adgang til og
samtrafik mellem elektroniske kommunikationsnet og tilhgrende faciliteter (adgangsdirekti-
vet).

? Virtual Unbundled Local Access - virtuel ubundtet netadgang til kobber.



For s& vidt angik de paklagede afgerelsers pdbud om, at TDC som en del af
den pélagte priskontrolforpligtelse ikke matte opretholde prisklemmer, hav-
de TDC blandt andet gjort geldende, at en sidan forpligtelse ikke havde
hjemmel i telelovens § 41, stk. 2, nr. 1, jf. § 46, samt i priskontrolbekendt-
gorelsen, idet prisklemmeforpligtelsen efter TDC’s opfattelse var at anse for
en ny supplerende priskontrolmetode.

Samlet set fandt Teleklagenavnet ikke, at TDC under klagesagen havde
godtgjort, at den omtvistede prisklemmeforpligtelse ikke var udformet med
forneden inddragelse af og hensyntagen til de kriterier, som fremgar af tele-
lovens § 46, stk. 4. Nzvnet fandt ogs4, at de paklagede afgorelser fremstod
som tilstreekkeligt begrundede.

Til TDC’s klagepunkt om VULA-prisberegningen i henhold til marked 4-
afgorelsen skulle fastszttes efter LRAIC-metoden, bemarkede Teleklage-
nevnet bl.a., at det fremgik af priskontrolbekendtgerelsens § 2, at Erhvervs-
styrelsen kan treffe en markedsafgerelse, der indebar en kombination af
LRAIC og historiske omkostninger, siledes som det var tilfzldet i den pa-
klagede sag.

Teleklagenavnet gav derfor ikke TDC medhold i klagen.

Klager fra henholdsvis Telia Danmark og Telenor over Erhvervsstyrel-
sens afgerelse af 16. august 2012 over for TDC A/S pa engrosmarkedet
for fysisk netveerksinfrastruktur (marked 4) og engrosmarkedet for
bredbéndstilslutninger (marked 5).

Bade Telia Danmark og Telenor fremsatte pastande om, at Erhvervsstyrelsen
uden hjemmel havde afskaret sig selv fra at gribe ind over for allerede eksi-
sterende prisklemmer pa de relevante engrosmarkeder.

Begge selskaber udtrykte derfor enske om, at Teleklagenavnet - dog kun for
s vidt angik den paklagede prisklemmeforpligtelse - skulle hjemvise sagerne
til fornyet behandling i Erhvervsstyrelsen.

Teleklagenavnet fandt, at klagerne overordnet set kunne opdeles i to punkter.
Det forste punkt angik spergsmalet, om Erhvervsstyrelsen ved markedsafga-
relsen uhjemlet havde afskaret sig fra at gribe ind over for allerede eksiste-
rende prisklemmer. Det andet punkt vedrerte begreberne “meeting competi-
tion” over for "beating competition”.

For sa vidt angik det forste punkt vurderede navnet, at Erhvervsstyrelsen ikke
havde afskéret sig fra at gribe ind over allerede eksisterende prisklemmer til
trods for et i udgangspunktet fremadrettet fokus p4 eventuelle fremtidige
prisklemmer pé det relevante marked.

Hvad angik det andet punkt, var det neevnets vurdering, at TDC ligesom alle
gvrige af TDC uathaengige markedsakterer pa det relevante marked kunne
mede konkurrencen p4 markedet ("meeting competition”). TDC havde der-



imod som folge af sin dominerende stilling p4 det relevante marked pligt til
ikke at hindre, begranse eller fordreje konkurrencen (“beating competition™).

Teleklagenazvnet gav ikke Telenor og Telia Danmark medhold i de indbragte
klager.

Klage fra TDC A/S vedrerende VULA-prisfastsattelse.

Klagen drejede sig om, hvorvidt der var hjemmel til at traeffe den péklagede
afgerelse, samt forhold om den konkrete prisfastsettelse. Teleklagenazvnet
bemerkede indledningsvis, at klagesagen skulle ses i sammenhang med
TDC’s klage over Erhvervsstyrelsens marked 4-afgarelse af 16. august 2012.
Den péklagede sag omhandlede, hvorvidt Erhvervsstyrelsen i prisfastsattel-
sesafgorelsen havde udmentet prissztningen af VULA-produktet inden for de
rammer, der var fastlagt i marked 4-afgorelsen.

Det var Teleklagenzvnet opfattelse, at afgorelsen ikke savnede hjemmel, og
nzvnet fandt endvidere, at afgerelsen holdt sig indenfor rammerne i marked
4-afgerelsen. Teleklagenzvnet fandt heller ikke, at Erhvervsstyrelsen i sin
afgorelse havde handlet diskriminerende. Teleklagenavnet gav derfor ikke
TDC medhold i klagen.

Klage fra Telenor A/S vedrerende priser ved engrossalg af PSTN- og
ISDN-abonnementer.

Telenor indbragte en klage vedrerende priser ved engrossalg af PSTN- og
ISDN-abonnementer for Teleklagenavnet med principal pastand om, at nav-
net omgjorde Erhvervsstyrelsens afgerelse. Subsidizrt nedlagde Telenor pa-
stand om, at styrelsens afgerelse blev hjemvist til fornyet behandling.

Teleklagenzvnet fandt, at spergsmalet i sagen forst og fremmest var, om sty-
relsens afgerelse fra 2010 pa Marked 1 krevede, at ethvert omkostningsele-
ment, som indgik i produkterne "adgang til engroskab af PSTN- og ISDN-
standardabonnementer”, herunder serligt ra kobber, skulle prisfastsattes efter
samme metode som navnte produkter.

Det var Teleklagenzvnets vurdering, at der ikke var noget i regelgrundlaget
eller afgorelsen p& marked 1, som var til hinder for, at de relevante priskon-
troimetoder benyttedes i en kombination som den i omhandlede sag, ndr Er-
hvervsstyrelsen ud fra et sagligt begrundet sken vurderede, at det var nedven-

digt.

For s& vidt angik ikke-diskriminationsforpligtelsen, tilsluttede Teleklagenaev-
net sig Erthvervsstyrelsens vurdering af, at ekstern og intern afregning af et
produkt, herunder et omkostningselement, bar ske til enslydende priser.



Derudover fandt Teleklagenzvnet, at relevante regler og bestemmelser, in-
klusiv regnskabsbekendtgerelsen, skulle vurderes under ét og i sammenhang,
séledes som det efter Teleklagenavnets opfattelse ogsd var sket.

Endelig vurderede Teleklagenavnet, at priskontrolbekendtgerelsen samt pris-
kontrolvejledningen tillagde Erhvervsstyrelsen en skensbefojelse for s& vidt
angik anvendelse af prisfastszttelsesmetoder. Teleklagenevnet vurderede, at
Erhvervsstyrelsen at have holdt sig inden for sin skensbefgjelse i sagen.

P& den baggrund fandt Teleklagenavnet ikke tilstreekkeligt grundlag for at
omgere afgerelsen. Teleklagen®vnet fandt heller ikke tilstraekkeligt grundlag
for at hjemvise afgerelsen til Erhvervsstyrelsen til fornyet behandling.

Newradio ApS klage vedrsrende ansegning om tilladelse til at anvende
radiofrekvenser.

Newradio ApS, der var indehaver af en sendetilladelse p4 frekvensen 105.6
MHz gezldende for Drager Kommune, anmodede Erhvervsstyrelsen om at
kunne anvende en sendeposition i Kabenhavns Kommune til sin sendetilla-
delse, hvilket ville give Newradio ApS en bedre deekning af Drager Kommu-
ne. Erhvervsstyrelsen afviste Newradio Aps’ anmodning med henvisning til
frekvenslovens § 36, stk. 2.

Newradio ApS indbragte herefter styrelsens afslag for Teleklagenevnet med
pastand om, at den lovregel, som Erhvervsstyrelsen havde anvendt til begrun-
delse for afslaget, var i strid med EU-retten, og at selskabet derfor havde rets-
krav pé at fa sin ansggning imedekommet.

Teleklagenzvnet lagde ved sin afgerelse til grund, at Newradios sendetilla-
delse efter sin ordlyd ikke gav ret til at dekke hele Drager Kommune, men
alene tilladelse til at sende derfra.

Teleklagenavnet fandt ikke, at frekvenslovens § 36, stk. 2, var i strid med
EU-retten, og stadfeestede derfor Erhvervsstyrelsens afgarelse.

Retssager.

Som omtalt i tidligere &rsberetninger steevnede TDC Teleklagen®vnet i

2011 vedrerende neevnets afgerelse af 20. juni 2011 om TDC’s forpligtelse
til levering af BSA over fiber, se beskrivelsen af Teleklagenzvnets afggrel-
se i nzevnets drsberetning for 2011. @stre Landsret afsagde den 26. novem-
ber 2012 kendelse om, at sagen skulle forelegges prajudicielt for EU-
domstolen. I slutningen af 2013 fik Teleklagenavnet oplyst, at Generalad-
vokaten vil fremsatte forslag til afgorelse i januar 2014. Teleklagenavnet
forventer, at @stre Landsret afsiger dom i sagen i lobet af 2014.

Som omtalt i &rsberetningen for 2012 gnskede bade TDC og Erhvervsstyrel-
sen, at Teleklagenzvnet forelagde tvistspergsmal prejudicielt for EU-
Domstolen i en sag, der vedrerte underskudsfinansiering af forsyningspligt i



Grenland for 2010. Teleklagenzvnet imgdekom parternes enske og beslut-
tede derfor den 10. september 2012 at stille sagen i bero, indtil der forel4 et
svar fra EU-Domstolen. Teleklagenzvnet forelagde i april 2013 sagen pree-
judicielt for EU-Domstolen. Teleklagenavnet forventer at modtage EU-
domstolens afgerelse i labet af 2014.

Den 12. november 2012 steevnede TDC Teleklagenavnet vedrerende nav-
nets afgorelse af 17. september 2012 om underskudsfinansiering af forsy-
ningspligt for 2007-2009, afgerelsen er ligeledes omtalt i &rsberetningen for
2012. Ostre Landsret har dog sat sagen 1 bero, indtil der foreligger svar fra
EU-Domstolen pd tvistspergsmélene vedr. underskudsfinansiering for for-
syningspligt for 2010, der er na&vnt ovenfor.
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